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これまで事務所や工場、農産物
の生産施設などの空調工事を手掛
けてきたが、中村社長はエアコン
のクリーニングを行う際に、家電
や電気などの専門的な知識を持つ
従業員が対応することで、作業時
に機器のトラブルが発生した場合
にも迅速かつ適切に対処できると
考えた。
さらに、作業時に在宅している
のは女性が多いとも考え、女性を
担当者にすることを決め、そのた
めの従業員採用を進めた。現在で

は、同事業の専属スタッフとして
女性従業員が在籍している。
一方で人材採用支援を行うマー
ケティング事業は「自社の成功体
験を地域の企業にも享受していた
だくことで地域の活性化に貢献し
たい」との思いから始めている。
長らく低価格帯のサービスが存
在してこなかった人材獲得ビジネ
スにおいて、近年はこの価格帯に
新規プレーヤーが参入し、存在感
を高めている。人材採用を巡って
低価格をうたう特定の業者が、企

業と求職者を直接つなげている。
また、そのような際には、求職
者のほとんどが応募前に企業のホ
ームページに目を通して独自に情
報を入手している。このような点
から中村社長は「今後も継続的に
人材の採用活動を行っていくに
は、求人票の運用と採用ページの
制作が必要」と判断し、知人が持
っていたノウハウと仕組みを活用
した採用活動を試みた。
その結果、それまで応募すら皆
無に近かったが、その後の１年間
で複数人を採用できたという成功
体験を得た。具体的には、採用計
画の策定から採用ページ制作、求
人票の運用・改善といった内容だ。
同社では、知人が行っていた同
事業を取り込み、地域の企業に自
社サービスとしても展開し始めて
おり、顧客側にノウハウを習得し
てもらうことで、数年後には各社
が自前で仕組みを運用できるよう
にしたいとしている。
既存事業に加え、新たに始めた
事業を通じて受注の窓口を広げる
とともに、女性の社会進出や地域
活性化への貢献により、対外的な
評価へもつなげていく考えである。

長野県全域を商圏として冷暖房や空調ほかの設備工事業を手掛
ける原冷熱工業（本社駒ケ根市、中村研二社長）は、女性従業員
を活用した一般家庭のエアコンクリーニング事業、人材採用支援
を行うマーケティング事業なども行っている。
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